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MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacgdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacao de Riscos

8/2023

Responséavel pela Edi¢éao
LETICIA JUNQUEIRA THEISS

Objeto da Matriz de Riscos

Contratacéo de servigo de manutengéo e suporte técnico do software SophiA Biblioteca.

2. Historico de Revisdes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Data de Criagéo
10/04/2023 10:35

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Demora na formalizacdo da demanda;
Atrasos na formalizacdo da equipe de
s planejamento da contratacdo; Atrasos e
Ineficiéncia no . A Lo
. inconsisténcias no estudo preliminar e na . - ~ .
R-01 planejamento da . . ~ . . Planejamento Administragéo Baixo
contratagao. anallse.de riscos Qa contratagéo c.lev.|d5) a
excessiva quantidade de atribuicdes
paralelas ao planejamento para os
servidores que compdem a equipe.
Impactos
1 Atraso no planejamento de contratacéo.
2 Possibilidade de a contrata¢éo ndo conter todos os dados nos aspectos administrativo e/ou técnico.
Acdes Preventivas
P-01 Antecipar a formalizagdo da demanda no processo de aquisi¢ao. Responsavel: LETICIA JUNQUEIRA THEISS
P-02 Indicagdo tempestiva dos integrantes da equipe de planejamento. Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
Tatiane Martins da Silva Bohnert,
Thiago de Mello Reck
P-03 Melhor distribui¢cdo de tarefas aos integrantes da equipe de planejamento. Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
Tatiane Martins da Silva Bohnert,
Thiago de Mello Reck
P-04 Consulta a contratagdes similares quando da elaboragédo dos estudos preliminares. Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
Tatiane Martins da Silva Bohnert,
Thiago de Mello Reck
Acodes de Contingéncia
C-01 Acelerar as demais fases da contratagéo. Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
Tatiane Martins da Silva Bohnert
C-02 Reexame dos documentos preparatérios da contratacéo. Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
Tatiane Martins da Silva Bohnert,
Thiago de Mello Reck
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
S Falta de conhecimento de legislagédo
Ineficiéncia na - . P
~ especifica; Falta de conhecimento técnico
elaboracao do o . . - ~ -
Termo para especificar o objeto de forma Planejamento Administragao Médio
A adequada; Falta de padrbes para
Referéncia. =
elaboracédo do documento.
Impactos
1 Especificagdo com inconsisténcias técnicas.
2 Elaboragédo do TR com auséncia de itens normativamente previstos.
Acdes Preventivas
P-01 Recrutamento de servidores com conhecimento do assunto para a confecgdo sob Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
0 aspecto técnico do TR. Tatiane Martins da Silva Bohnert,
Thiago de Mello Reck
P-02 Manutengao de padrées de documentos. Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
Tatiane Martins da Silva Bohnert,
Thiago de Mello Reck
Acdes de Contingéncia
C-01 Reexame de documentos durante o planejamento da contratagao. Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,

Thiago de Mello Reck, Tatiane
Martins da Silva Bohnert



C-02 Se for o caso, Suspensdo, Cancelamento ou Revogacdo da licitacdo para Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
republicacao do edital. Thiago de Mello Reck, Tatiane
Martins da Silva Bohnert
C-03 Realizar procedimento novamente. Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
Thiago de Mello Reck, Tatiane
Martins da Silva Bohnert
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falta de habilitagao Empresa irregular junto aos orgdos de
adequada da controle Selegdo do Fornecedor Contratada Médio
empresa contratada. '
Impactos
1 Impossibilidade de conclusdo da contratagdo da empresa.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar verificagéo adequada da documentacdo de habilitacéo junto aos 6rgdos Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
de controle. Tatiane Martins da Silva Bohnert,
Thiago de Mello Reck
Acdes de Contingéncia
C-01 Solicitar & empresa que apresente sua documentacéo para avaliagdo e andlise, Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
visando dar continuidade a contratacao. Tatiane Martins da Silva Bohnert,
Thiago de Mello Reck
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° ltem
Contratagdo ndo ser . ~
concluida até o Demprai .na lnstruge’iq processual, ' . )
término do contrato corjt.lngenma orcamentéaria, atraso na Planejamento Administragao Alto
- andlise por parte da PFA-ANTAQ.
vigente.
Impactos
1 Indisponibilidade do acesso ao acervo/gerenciamento da Biblioteca e aos atos e normativos da ANTAQ.
Acdes Preventivas
P-01 Realizar a instru¢cdo processual com todos 0s requisitos necessarios evitando Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
atraso e retrabalho. Tatiane Martins da Silva Bohnert,
Thiago de Mello Reck
Acdes de Contingéncia
C-01 Contratacdo emergencial. Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
Tatiane Martins da Silva Bohnert,
Thiago de Mello Reck
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Descumprimento Questdes relacionadas ao fornecedor. Gestdo de Contrato  Contratada Médio
contratual.
Impactos
1 Servico prestado de maneira inadequada.
Acdes Preventivas
P-01 Alinhamento com o fornecedor e fiscalizacéo efetiva. Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
Tatiane Martins da Silva Bohnert
Acdes de Contingéncia
C-01 Abertura de processo de sangéo. Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
Tatiane Martins da Silva Bohnert
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Nao funcionamento ~ -
do software ou de Falta de manutencao ou atualizacdo por
parte da fornecedora; Algum problema Gestdo de Contrato  Contratada Alto
alguma de suas . .
relacionado a fornecedora.
ferramentas.
Impactos
1 Atrasos de publicagdes e indisponibilidade de consulta aos atos e normativos da ANTAQ.
2 Auséncia de gerenciamento do acervo bibliogréafico.
Acdes Preventivas
P-01 AtualizagGes e manutengdes de rotina, comunicadas previamente. Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
Tatiane Martins da Silva Bohnert
P-02 Comunicag8o constante com a empresa contratada para reportar possiveis Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
problemas. Tatiane Martins da Silva Bohnert
Acdes de Contingéncia
C-01 Acionar a empresa contratada solicitando urgéncia no atendimento. Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,
Tatiane Martins da Silva Bohnert
C-02 Comunicar as areas que abastecem o sistema, bem como ao publico usuario Responsaveis: LETICIA JUNQUEIRA THEISS,

guanto a possivel desatualiza¢é@o temporaria das publicacGes.

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

Tatiane Martins da Silva Bohnert



5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

LETICIA JUNQUEIRA THEISS TATIANE MARTINS DA SILVA THIAGO DE MELLO RECK
Coordenadora de Gestdo do BOHNERT Técnico Administrativo/Integrante
Conhecimento/Integrante Requisitante Gerente de Gestdo da Informag&o Administrativo

/Integrante Técnico



